Nowe zasady zamawiania nosnikdw w programie Open License

1. Zt6z zamowienie u
Autoryzowanego
sprzedawcy Microsoft

2. Zarejestruj Licencje
na witrynie eOpen
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3. Pobierz zakupione
oprogramowanie

Uwaga:
Mozesz zakpupi¢ on-lline Media Kit

zawierajacy oprogramowanie na CD.

1. Ztéz zamédwienie na oprogramowanie w programie Open License u sprzedawcy oprogramowania Microsoft. Wiecej

informacji na temat licencji Open znajdziesz na stronie http://www.microsoft.com/licensing/programs/open.

2. Zarejestruj swojg umowe na witrynie eOpen. W potwierdzeniu
zamowienia otrzymasz Numer Autoryzacji (numer identyfikacyjny
licencjobiorcy) oraz Numer Licencji, ktére beda wystane pocztg
elektroniczng bezposrednio z Microsoft. (dlatego pamietaj o podawaniu
adresu e-mail w zamowieniu) lub poprzez Twojego sprzedawce.

Uzyj tych danych do zarejestrowania licencji na witrynie
https://eopen.microsoft.com. Do weryfikacji uzytkownika na tej witrynie
potrzebny bedzie Windows Live ID (kiedys$ Passport).

3. Mozesz wykorzystac istniejgcy Live ID lub stworzy¢ nowy na witrynie
http://get.live.com/getlive/overview/

Zarejestruj sie przez Live ID na Dodaj szczegéty licencji w polu Zaakceptuj warunki
eOpen _/ "Dodawanie umowy" _/ umowy Open

4. Pobierz zakupione oprogramowanie. Po zaakceptowaniu
warunkow umowy Open, otrzymujesz dostep do sekcji
,Pobieranie produktéw”.

Kliknij na sekcje Przejrzyj produkty
dostepne do pobrania

na witrynie

"Pobieranie produktow"
na witrynie eOpen

Okres$l parametry
pobierania (jezyk itp.)

Uruchom "Download
Manager" dla
wygodnego pobierania
duzych plikow



http://www.microsoft.com/licensing/programs/open
https://eopen.microsoft.com/
http://get.live.com/getlive/overview/
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Przyktadowe pytania

Chciatbym otrzymac nosnik CD\DVD zamiast pobiera¢ oprogramowanie z witryny. Jak moge to zrobi¢?
Mozesz naby¢ Media KIT w sekcji ,Pobieranie produktéw” witryny eOpen.

Kliknij na

"Zakup wersji z
zestawem nosnikow"

Kliknij na sekcje

"Pobieranie Wybierz produkt do Okresl parametry

produktéw" na pobrania
witrynie eOpen

pobierania(jezyk itp.) zamiast guzika
"Kontynuuj

pobieranie"

Jaki jest czas dostarczenia produktéw?

Mozliwos¢ pobierania produktéw umozliwia natychmiastowy dostep do zakupionego oprogramowania.

Jezeli nabywasz Media Kit, powinienes otrzymaé produkty w ciggu 14 dni. — Jezeli nie otrzymasz przesytki — skontaktuj sie
z Infolinig Microsoft pod numerem telefonu 00 800 49 11 362 - kontakt w jezyku polskim.

Nie widze zakupionego produktu w sekcji ” Pobieranie produktow”.

Moga by¢ dwie przyczyny takiej sytuacji:

» Twoje zamowienie licencji jest w trakcie realizacji. Sprzedawca oprogramowania Microsoft dostarczy Ci
potwierdzenie zakupu w momencie, kiedy zamdwienie zostanie zaksiegowane.

> Dany produkt nie jest dostepny do pobrania z witryny. Mozesz zamoéwi¢ go bezptatnie kontaktujac sie
z Infolinig Microsoft pod adresem: eopenhelp@msdirectservices.com, lub telefonicznie tel: 0 800 49 11 362

Z kim mam sie kontaktowac¢ w przypadku pytan

Ze wszystkimi pytaniami mozesz kontaktowac sie z Infolinig Microsoft:

e-mail: eopenhelp@mesdirectservices.com, tel: 0 800 4911362 - kontakt telefoniczny w jezyku polskim

Linki

1. eOpen: https://eopen.microsoft.com

2. Informacje na temat programu Open License: http://www.microsoft.com/poland/licencie/open

3. Aktywacja produktu: http://www.microsoft.com/resources/howtotell/content.aspx?pg=mpa

4. Software Assurance: http://www.microsoft.com/poland/licencje/programy/sa/
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